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Apresentacao

O Hospital M'Boi Mirim reafirma seu
compromisso com a promog¢ao de um
ambiente baseado no respeito, na
ética e na valorizagao das pessoas.

Acreditamos que a Diversidade, a
Equidade e a Inclusao fortalecem
nossa cultura organizacional,
ampliam perspectivas e contribuem
diretamente para a qualidade do
cuidado que oferecemos a populacao.

Seguimos comprometidos em
construir, de forma continua, um
espaco seguro, acolhedor e justo para
todos.

Um guia para um ambiente de
trabalho mais diverso, inclusivo e
equitativo

Diversidade, Equidade e Inclusao sao pilares
para a construcao de um ambiente respeitoso,
seguro e acolhedor.
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Nossos Pilares

de DES&I

Diversidade que nos representa. Equidade que transforma.
Inclusao que conecta.

No Hospital M'Boi Mirim, acreditamos que cuidar de pessoas também significa
valorizar quem elas sao, suas historias, identidades, experiéncias e diferentes formas
de contribuir.

Nossa atuacao em Diversidade, Equidade e Inclusao (DE&I) esta estruturada em
cinco pilares que orientam nossas acoes, relacdes e praticas institucionais.

Etnias e raca Equidade de género

Reconhecer e valorizar a diversidade Reconhecer e valorizar a diversidade étnico-
étnico-racial, promovendo respeito, racial, promovendo respeito, representatividade
representatividade e igualdade de e igualdade de oportunidades.

oportunidades. . )

Nosso compromisso: combater o racismo em
Nosso compromisso: combater o todas as suas formas e construir relagdes
racismo em todas as suas formas e baseadas no respeito e na equidade.
construir relacdes baseadas no
respeito e na equidade.

LGBT+
Geracoes Respeitar a diversidade
Valori dif . de orientagdes sexuais,
alorizar as direrentes . - : identidades e expressoes
exXperiencias, = g 7 Etnias e Sy de género.
conhecimentos e raca ‘

perspectivas presentes

€ Nosso compromisso:
em cada geragao.

garantir um ambiente
seguro, acolhedor e livre
de preconceito,
discriminacao e
violéncia, respeitando a
identidade, o nome
social e os pronomes de
cada pessoa.

) 000
Nosso compromisso:

combater o etarismo, "'
estimular a troca de .

conhecimentos e H Pessoas no
fortalecer ambientes de 3 °e;‘f‘:j°ode
trabalho intergeracionais,

Nos quais pessoas de
todas as idades possam
ensinar, aprender e

Pessoas com

contribuir. deficiéncia
(PCD)
. Respeitar as diferencas.
Pessoas com deficiéncia — PcD Promover oportunidades.
Reconhecer a deficiéncia como parte da diversidade humana e Eliminar barreiras.
atuar na eliminagao das barreiras que limitam a participacao. Valorizar cada pessoa.

Nosso compromisso: promover inclusdo, autonomia, Fortalecer o pertencimento.

acessibilidade, desenvolvimento profissional e igualdade
de oportunidades para pessoas com deficiéncia.

Pessoas no centro de tudo
Mantém-se como esta no elemento central do infografico.
Um compromisso que pertence a todos: Nossos pilares estao conectados e fazem parte de uma

mesma cultura. DE&I nao € responsabilidade de uma Unica area. E uma construgao coletiva que
acontece nas escolhas, nas relacdes e nas atitudes de todos nos.

Cuidar de pessoas também é construir um futuro mais justo e inclusivo. 4



Introducao

Esta cartilha tem como objetivo nao apenas atender as
diretrizes legais, mas também  promover uma
compreensao aprofundada sobre como lidar com a
diversidade de habilidades e necessidades entre os
colaboradores do Hospital M'Boi Mirim.

Acolhemos a diversidade por reconhecermos que
diferentes perspectivas, caracteristicas e singularidades
contribuem diretamente para a qualidade do ambiente de
trabalho e representam um importante diferencial
institucional.

O respeito é o fundamento que sustenta nossas relacdes e
praticas. Ele se manifesta na escuta atenta, na empatia, na
valorizacao das diferencas e na forma como interagimos
UNSs com 0s outros.

Mais do que um valor, o respeito € um compromisso
permanente do Hospital M'Boi Mirim, que orienta nossas
condutas e reforca Nnosso compromisso com a equidade.
Assim, tratamos todas as pessoas com igualdade e
dignidade, repudiando qualquer ato de preconceito, assédio
moral, assédio sexual ou discriminacao de qualquer
natureza.

O respeito € um compromisso
permanente do Hospital M'Boi Mirim.

Mais do que um valor,
€ uma pratica diaria.



Introducao

Diversidade, Equidade e Inclusao sao
pilares para a constru¢cao de um
ambiente respeitoso, seguro e acolhedor.

O que é Diversidade?

Diversidade é o reconhecimento e a valorizacao das
diferencas.

Ser diferente é natural. Respeitar é essencial.

O que é Equidade?

Equidade € oferecer condi¢cdes justas para que todos
tenham oportunidades reais.

Equidade ndo é tratar todos iguais. E considerar
contextos e necessidades.

O que é Inclusao?

Inclusao € garantir pertencimento e participac¢ao ativa.

Incluir é agir.



Introducao

Nosso Compromisso com a Pluralidade

e Acreditamos que a verdadeira forca de nossa instituicao
vem da multiplicidade de olhares, vivéncias e identidades
que compdem o nosso dia a dia.

e Diversidade nao € apenas uma meta; é o reflexo do mundo
em que vivemos e a chave para construirmos um futuro
Mais justo e inovador.

e Inclusao significa garantir que todas as vozes tenham
espaco, que cada pessoa se sinta segura para ser quem € e
gue o respeito seja a base de nossas relacoes.

Os pilares que sustentam a nossa visao

e Para guiar nossas acdes e transformar essa crenca em
pratica diaria, fundamentamos nossa jornada nos
seguintes pilares:

e Etnia: Valorizacdo da ancestralidade, combate ao racismo
estrutural e promocao de oportunidades reais para
pessoas negras, indigenas e de diferentes origens raciais.

e Equidade: Garantia de acesso justo a oportunidades,
reconhecendo as diferentes linhas de partida para que
todos alcancem o pleno desenvolvimento.

e Geracoes: Diadlogo e troca de aprendizados entre
diferentes faixas etarias, unindo a sabedoria da
experiéncia com a energia da inovacao.

e Pessoas com Deficiéncia (PcD): Remocao de barreiras
atitudinais, arquitetonicas e comunicacionais,
assegurando acessibilidade e autonomia plena.

e LGBT+: Defesa intransigente do respeito a diversidade
sexual e de género, promovendo um ambiente livre de
preconceitos, fobias e discriminacao.
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O que e

Deficiéncia?

A deficiéncia é resultado da interacao entre uma condicao
fisica, mental, intelectual ou sensorial e as barreiras
atitudinais ou ambientais que podem dificultar a
participacao plena e efetiva da pessoa na sociedade, em
igualdade de condi¢cdes com as demais.

A deficiéncia nao estd na pessoa,
mas nas barreiras que impedem sua
participacao plena.

Essa compreensao, conhecida como modelo
biopsicossocial, substituiu o antigo modelo médico,
que via a deficiéncia apenas como um problema
individual do corpo.




Tipos de oo
Deficiéncia ¢ o

o

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusao (Lei n
13.146/2015), os tipos de deficiéncia sdo fisica, auditiva,
visual, intelectual e multipla.

Deficiéncia fisica € a alteracdo completa ou parcial de um
Oou Mais segmentos do corpo humano, comprometendo a
funcao fisica. Pode envolver a mobilidade, a coordenacao
motora geral ou a fala. Exemplos incluem paraplegia,
amputacoes, paralisia cerebral e outras condi¢cdes que
Impactam os movimentos corporais.

Deficiéncia sensorial refere-se a perda total ou parcial de
um dos sentidos: audicao ou visao.

Deficiéncia auditiva é a perda bilateral, parcial ou total da
capacidade de ouvir sons. Pode ocorrer em diferentes

graus e afetar a comunicacao oral.

Deficiéncia visual refere-se a perda total ou parcial da
Visao, mesmo apos tratamento ou uso de lentes. Inclui a

cegueira e a baixa visao.

Deficiéncia intelectual caracteriza-se por limitacdes
significativas no funcionamento intelectual e no
comportamento adaptativo, que se manifestam antes dos
18 anos. Pode afetar habilidades como comunicacao,
aprendizagem, raciocinio e autonomia no dia a dia.

Deficiéncia multipla é a associacdo de duas ou mais
deficiéncias (por exemplo, deficiéncia fisica e intelectual)
que, em conjunto, podem potencializar as limitacdes e
demandar apoios especificos para promover a inclusao e a
autonomia da pessoa.



Capacitismo

Thais
Assistente de RH

Toda pessoa
merece
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Capacitismo

Capacitismo €& o preconceito ou a discriminagcdao contra
pessoas com deficiéncia, baseado na ideia de que elas sao
inferiores ou Menos capazes.

O capacitismo desvaloriza e exclui. A inclusao reconhece e
potencializa.

Mitigar o capacitismo significa reconhecer e eliminar atitudes,
palavras e praticas que excluem pessoas com deficiéncia,
promovendo respeito, equidade e acessibilidade para todos.




Orientacoes e

Dicas

Cuide da linguagem o

e Use sempre “pessoa com deficiéncia”, e nao termos como
deficiente, portador ou especial

" u 1" u

e Evite expressdes como “sofre de”, “preso(a) a cadeira”, “apesar
de”, “normal”.

» Fale com naturalidade, sem pena ou supervalorizacao

Ouca e respeite como a pessoa quer ser tratada

e Cada pessoa tem preferéncias sobre como deseja ser chamada ou

apoiada.
e Quando houver duvida, pergunte com respeito.
» Evite fazer suposicdes sobre o que ela pode ou nao fazer.

Promova acessibilidade e autonomia

o Garanta que 0s ambientes, comunicacdes e processos sejam
acessiveis (fisicos, digitais e comunicacionais)

e Ofereca suporte quando necessario, mas sem tirar a autonomia
da pessoa.

Acolha com empatia, ndo por pena

e Acolher é escutar, respeitar e incluir.

e Evite infantilizar pessoas adultas com deficiéncia ou trata las
como “coitadinhas” ou “herdis”.

e Veja-as como profissionais e cidadaos em igualdade de direitos
e deveres.

Por que esse tema importa para nés?

Promover a inclusao de pessoas com deficiéncia fortalece uma
cultura de respeito, amplia a acessibilidade e permite que diferentes
talentos e perspectivas contribuam para o trabalho e para a
qualidade do cuidado oferecido.

12



Orientacoes e
Dicas

Informe-se e compartilhe conhecimento

e Participe de treinamentos e sensibilizacdes sobre inclusao.

e Replique boas praticas no seu setor e corrija falas
capacitistas com gentileza.

e Lembre-se: a mudanca cultural comeca em pequenas
atitudes cotidianas.

Valorize a diversidade como parte do time

e Reconheca que a deficiéncia € uma forma de diversidade
humana, nao um problema a ser resolvido.

e Um ambiente verdadeiramente inclusivo valoriza o
potencial de cada pessoa e se adapta para que todos
possam contribuir.






Oportunidades justas para que todas as pessoas
possam desenvolver seu potencial.

Equidade de género €& garantir que todas as pessoas
tenham oportunidades, reconhecimento e condicoes
justas de participacao, desenvolvimento e crescimento,

Independentemente de seu género.

No ambiente de trabalho, significa reconhecer e
enfrentar barreiras e esteredtipos que podem influenciar
O acesso a oportunidades, posicdes de lideranca,
desenvolvimento profissional e reconhecimento.

Por que esse tema importa para nés?

Promover a equidade de género contribui para um
ambiente de trabalho mais justo, diverso e inclusivo, no qual
competéncias, potencial e resultados sejam reconhecidos
sem que  esteredtipos de género  determinem

oportunidades.

Equidade nao é dar mais a alguém.

E remover barreiras para que todos possam ter oportunidades reais.

15



Orientacoes

e Dicas

O que nao fazer

e “Mulher nao tem perfil para lideranca.”

e “Esse trabalho é coisa de homem.”

e Pressupor menor disponibilidade por ser mae.

e Associar profissdes exclusivamente a homens ou
mulheres.

e Questionar a capacidade profissional com base no género.

e Fazer comentarios inadequados sobre aparéncia,
maternidade ou vida pessoal.

Na pratica

e Avalie as pessoas por suas competéncias e resultados.

e Ofereca oportunidades de desenvolvimento de forma
justa.

e Incentive mulheres a ocupar espacos de lideranca e
decisao.

e Respeite diferentes trajetdrias profissionais e familiares.

o Combata esteredtipos de género.

e Contribua para um ambiente livre de assédio e
discriminacgao.

16



Racismo

Marco Antonio
Coordenador Hospitalar

Combater o
racismo é

compromisso
de todos.




Racismo €& qualquer forma de discriminacao ou
tratamento desigual baseada na cor da pele ou origem
étnica.

E um crime previsto em lei e uma violacdo dos direitos
humanos. A Lei n° 12.288, de 20/07/2010, institui o Estatuto
da Igualdade Racial e altera as Leis n°® 7.716, de 5 de janeiro
de 1989: n° 9.029, de 13 de abril de 1995; n° 7.347, de 24 de
julho de 1985; e N°10.778, de 24 de novembro de 2003.

O racismo é um sistema de discriminacao que estabelece
hierarquias entre pessoas com base na cor da pele, na
origem étnica ou em caracteristicas fisicas.

Ele ndo se manifesta apenas em atitudes explicitas, muitas
vezes esta presente de forma estrutural, institucional e
cotidiana, impactando oportunidades e relagcdes sociais.

Combater o racismo é compromisso de
todos. O siléncio também é uma forma
de conivéncia.

O racismo n&o se limita a atos individuais. E um problema
social e historico que precisa ser reconhecido, debatido e
combatido com acdes educativas, politicas institucionais e
atitudes diarias de respeito e equidade.



Tipos de

Racismo

1. Racismo Estrutural

E o racismo enraizado nas estruturas da sociedade, presente nas leis,
nas instituicdes, nas praticas culturais e no acesso desigual a direitos
como educacao, saude e trabalho.

2. Racismo Institucional

Ocorre quando organizacdes ou instituicdes, como empresas,
escolas e hospitais, reproduzem praticas que excluem ou
prejudicam pessoas negras, ainda que de forma nao intencional.

3. Racismo Interpessoal
Manifesta-se nas relacdes entre pessoas, por meio de atitudes, falas,
piadas ou comportamentos discriminatorios.

4. Racismo Internalizado

Ocorre quando a propria pessoa negra ou indigena passa a acreditar
em esteredtipos negativos impostos pela sociedade, afetando
autoestima, identidade e confianca.

5. Racismo Recreativo

Manifesta-se em piadas, memes ou brincadeiras que utilizam
estereodtipos raciais. Mesmo apresentado como humor, reforca
preconceitos e desumaniza grupos racializados.

6. Racismo Instituido ou Sistémico
Refere-se ao conjunto de politicas e praticas sociais que mantém a
desigualdade racial ao longo do tempo.

7. Racismo Ambiental ou Ecolégico

E a exposicdo desigual de grupos raciais a riscos ambientais, como
falta de saneamento, poluicao e auséncia de areas verdes,
geralmente em regides periféricas e majoritariamente negras.

Por que esse tema importa para nés?

Enfrentar o racismo contribui para um ambiente de trabalho mais justo,
respeitoso e representativo, fortalecendo relagdes baseadas na equidade
e promovendo um cuidado livre de preconceitos e discriminacao.
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Orientacoes e

Dicas

Orientacoes Gerais

e Trate o tema com respeito, escuta e abertura,
reconhecendo que o racismo estrutural existe e precisa
ser combatido.

e |ncentive a representatividade e a equidade de
oportunidades para pessoas negras e indigenas.

e Valorize a histdria, cultura e contribuicdes das pessoas
negras na sociedade e na saude.

O que nao fazer

e Nao faca ou tolere piadas, “brincadeiras” ou
comentarios sobre cor da pele, cabelo ou tracos fisicos.

e Nao use expressodes racistas como “denegrir”, “servico
de preto” ou “a coisa ta preta”.

e Nao minimize vivéncias de racismo dizendo frases
como “isso é vitimismo” ou “nao vejo cor, vejo pessoas’.

Dicas

e Corrija colegas de forma respeitosa quando presenciar
atitudes racistas.

e Busque formacao continua sobre o tema.

e Apoie e participe de acdes de conscientizacao e
representatividade racial promovidas pela instituicao.

20



Bruna

Técnica de Seguranca
do Trabalho




Homofobia

Homofobia € o preconceito, a discriminacao
Ou a Violéncia dirigida a pessoas LGBT+. Essa
atitude fere a dignidade humana e viola o
direito ao respeito e a liberdade de ser qguem
se é.

A homofobia é crime no Brasil, enquadrada
como crime de racismo pelo Supremo
Tribunal Federal (STF). Isso significa que é
inafiancavel e imprescritivel, com punicoes
previstas em lei, incluindo detencao de um a
trés anos.

Respeitar as identidades e as orientacdes €
respeitar vidas.

O que significa LGBT+

Lésbicas

Gays

Pessoas transgénero e travestis

Outras identidades de género e
orientagdes sexuais que integram
a diversidade sexual e de género.

VvV 9VV




Orientacoes

e Dicas

Orientacoes Gerais

e Respeite o nome social e os pronomes utilizados
pela pessoa.

e Garanta um ambiente de trabalho livre de
preconceito e discriminacao.

e Use linguagem neutra e inclusiva sempre que

" u

possivel (“pessoas”, “colaboradores”, “parceiros”).

e Apoie acdes e campanhas que promovam
educacao e conscientizacao sobre diversidade
sexual e de género.

O que nao fazer

e Ndo faca perguntas invasivas sobre a vida
pessoal, corpo ou cirurgias.

e N3o use piadas ou apelidos relacionados a
orientacgao sexual ou identidade de género.

e N3o presuma a identidade ou orientacao de
alguém com base na aparéncia.

O que fazer

e Esteja aberto ao aprendizado — ninguém nasce
sabendo, mas todos podem aprender a respeitar.

e Seja aliado: defenda e acolha colegas vitimas
de comentarios ou atitudes preconceituosas.

e Promova o respeito a diversidade como
um valor institucional e humano.

Por que esse tema importa para nés?

Promover o respeito a diversidade sexual e de género
contribui para um ambiente em que todas as pessoas
possam trabalhar com seguranca, dignidade e
pertencimento, fortalecendo relacdes mais acolhedoras
e um cuidado livre de discriminacao.




Toda geracao
tem algo para
ensinar e
muito para
aprender.




O preconceito baseado na idade

O etarismo, também chamado de ageismo, é o
preconceito ou a discriminacao direcionada a uma pessoa
OuU grupo com base na idade. Pode se manifestar por meio
de estereotipos, atitudes ou praticas que desvalorizam,
excluem ou inferiorizam individuos, sejam mais velhos ou
mais jovens, limitando seu potencial e acesso a
oportunidades.

Combater o etarismo é essencial para construir um
ambiente de trabalho mais diverso, acolhedor e humano,
Nno qual todas as idades sejam reconhecidas como fonte
de aprendizado e contribuicao.

A discriminacao contra pessoas idosas pode configurar
crime. O Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003) prevé
punicao para atos discriminatorios. Embora nao exista um
crime especifico denominado “etarismo” no Coédigo Penal,
essas condutas podem se enquadrar em crimes ja
previstos, como injuria qualificada, além das sancoes
estabelecidas no Estatuto.

Valorizar todas as idades fortalece o
cuidado.
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Como o etarismo se manifesta

Quando se presume que uma pessoa mais velha nao é capaz
de aprender ou se adaptar a novas tecnologias.

Quando se acredita que profissionais mais jovens nao tém
maturidade ou experiéncia suficientes, sem considerar suas
competéncias.

Em piadas, comentarios ou decisdes que associam idade a
iIncompeténcia, lentidao ou desatualizacao.

Como combater o etarismo

Valorizar a experiéncia e o aprendizado continuo em todas as
fases da vida.

Promover equipes intergeracionais que aprendam entre si.
Evitar piadas ou julgamentos baseados na idade.

Avaliar pessoas por suas competéncias, e nao pela faixa etaria.
Incentivar o didlogo entre geracdes, fortalecendo o respeito e o
senso de pertencimento.

Exemplos de falas etaristas

e “Vocé ja passou da idade para isso.”

e “Isso € coisa de gente nova, vocé nao vai entender.”
e “T3o jovem e ja quer mandar em tudo?”

e “Fulano é velho demais para esse cargo.”

Por que esse tema importa para nés?

Combater o etarismo contribui para um ambiente de trabalho mais
inclusivo, no qual a experiéncia, o conhecimento e o potencial de cada
pessoa sao Vvalorizados, independentemente da idade. Promover
relacdes livres de preconceitos amplia oportunidades, fortalece a
diversidade e favorece a troca de experiéncias entre diferentes geracoes.
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Orientacoes :
e Dicas 5
Como combater o Etarismo? .

e Valorize a experiéncia e o aprendizado continuo em
todas as fases da vida.

e Promova equipes intergeracionais, que aprendam
umas com as outras.

e Evite piadas ou julgamentos baseados na idade.
Avalie pessoas por suas competéncias, e nao pela
faixa etaria.

e Incentive o didlogo entre geracoes, fortalecendo o
respeito e o senso de pertencimento.

Exemplos de falas etaristas

“Vocé ja passou da idade para isso.”

“Isso é coisa de gente nova, vocé nao vai entender.”

“Tao jovem e ja quer mandar em tudo?”

“Fulano é velho demais para esse cargo.”

27



Simbolos de

Acessibilidade

Acessibilidade beneficia algumas
pessoas € melhora a experiéncia de
todas.



Simbolos de
Acessibilidade

J

A sinalizacao de acessibilidade €& uma iniciativa que
favorece a autonomia de pessoas com deficiéncia no
acesso a servicos, espacos diversos e conteudos didaticos.

Essa simbologia contempla diferentes publicos, como
pessoas com mobilidade reduzida, deficiéncia visual,
deficiéncia auditiva, nanismo, pessoas ostomizadas,
pessoas autistas, entre outras.

Nesse contexto, os simbolos de acessibilidade mais
COMuNSs sao:

Simbolo Internacional de Acesso (SIA)

o Ele representa se ha rampas, elevadores ou

outros recursos nos locais. Essa indicacao deve
(} estar presente em edificacdes, mobiliarios,
espacos e equipamentos urbanos.

Simbolo de Deficiéncia Visual

Eeste simbolo indica a existéncia de recursos,
mobiliario e servicos com indicacdes em braille,
audiodescricao e presenca de piso tatil. Existem
trés cores diferentes de bengala para pessoas
com deficiéncia visual: branca para cego, verde
para baixa visao e vermelho para surdo-cego.




Simbolos de

Acessibilidade

Simbolo da Audiodescricao

O simbolo da audiodescricao torna a televisao, o
AD))) video,e.a projecao de filmes de cinema mf'ais

acessiveis para pessoas cegas ou com baixa

visao. Quando ele esta presente, a descricao dos

elementos visuais é fornecida por um Descritor de Audio
treinado por meio do Programa de Audio Secundario (SAP)
de televisores e monitores equipados com som estéreo.

Simbolo do Cao-Guia

De acordo com a Lei 11.126 de 2005, todos os
locais publicos e privados de uso coletivo devem
aceitar cao-guia como acompanhante de
pessoas com deficiéncia visual. O simbolo serve
para reforcar, mostrando que determinado local esta apto
a receber o cao-guia como acompanhante.

Simbolo do Braille

O braille € uma forma de leitura e escrita tatil
voltada para pessoas cegas e com deficiéncia
visual. O alfabeto é feito de caracteres indicados
por pontos em alto relevo. Esse sistema pode ser
aplicado em panfletos, quadros, botdes e outras
sinalizacdes para atender as necessidades do publico.




Simbolos de
Acessibilidade

Simbolo de Baixa Visao

Indica a presenca de recursos para pessoas com baixa
Visao, que apresentam, geralmente, 30% ou menos de
visao no melhor olho, apds todos os procedimentos
clinicos, cirdrgicos e correcao com oculos comuns

Simbolo da Deficiéncia Auditiva

P E utilizado para indicar que alguns locais possuem
o) acessibilidade para surdos e pessoas com deficiéncia
;) auditiva. Nos carros, por exemplo, ele pode ser
colocado no para-brisas, auxiliando na comunicacao

com outros motoristas e fiscais.

Simbolo de Sistemas de Audicao Assistida

Indica que ha alguma forma de tecnologia que
fornece acessibilidade, seja na forma de sistema FM,
telebobina ou alguma outra opc¢cao que transmite o
som diretamente para o aparelho do usuario.

Os Dispositivos de Audicao Assistiva também podem ser usados
quando streamings de musica permitem integracao com
aparelhos auditivos por meio de bobinas T, por exemplo.

Simbolo do Closed Caption

Usado principalmente em programas de TV ou videos
que disponibilizam o uso de legendas ocultas. De
acordo com as normas brasileiras, toda televisao a
venda deve possuir um receptor de closed caption e
OS canais abertos sao obrigados a transmitir essas
legendas.
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Simbolos de

Acessibilidade

Simbolo do Intérprete de Libras

Vel Esse simbolo indica a presenca de intérprete de
wa” Libras no evento ou conteudo reproduzido.

Simbolo Pessoas com Nanismo

Ainda pouco popular, este simbolo indica que o
ambiente possui a possibilidade e condicao de
alcance, percepcao e entendimento para utilizagao,
CcoOm segurancga e autonomia, de espacos, mobiliarios,
edificacdes, transportes, entre outros, por pessoas
com nanismo.

Simbolo do Transtorno do Espectro Autista (TEA)

Criada pela Sociedade Autista da América, a fita com
a peca de um quebra-cabeca foi escolhida como
simbolo da consciéncia do autismo, porgue reflete a
complexidade do espectro do autismo. Este simbolo
é usado mundialmente, principalmente para sinalizar
o0 atendimento prioritario a pessoas autistas.

Simbolo de Conscientizacao sobre Deficiéncias Ocultas

yw O cordao de girassois é utilizado como simbolo de
identificacao de pessoas com deficiéncias ocultas, ou
seja, condicdes que podem nao ser percebidas de
forma imediata. Seu uso ajuda a sinalizar que a
pessoa pode precisar de mais atencao, compreensao,
apoio ou atendimento adequado, contribuindo para
um ambiente mais acolhedor e inclusivo.
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Desenvolvimento
da Cartilha

Esta publicacao foi desenvolvida de forma colaborativa, reunindo
diferentes profissionais que contribuiram com o conteudo técnico,
identidade visual, fotografia e validagao institucional.

Conteudo Técnico

Cristiana Correa - Analista de DE&I

Responsavel pela elaboracdao e pesquisa do conteudo técnico da
cartilha.
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@% Direcao Criativa, Conceito, Projeto Grafico e Identidade
S "~ Visual

Bruna Moreira - Analista de Comunicacao

Responsavel pela concepcao visual da publicagcao, direcao de arte,
desenvolvimento da identidade visual, organizagcao editorial e
adaptacao grafica do conteudo técnico.
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C'j Desenvolvimento Grafico
" Ana Carolina Grandim - Analista de Comunicacao

Responsavel pela elaboracdao da proposta grafica inicial e pela
colaboracao no desenvolvimento visual da publicacao, contribuindo
para a construcao da identidade do material.
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Fotografia
Rafaela Macan

Responsavel pelo registro fotografico dos colaboradores participantes
da cartilha.

LK K 2N X 2N N 2K N JX 2N J¥ 2N X 2N 2N X 2N N ¥ JX JX X X X JN JX N X JX JX X ¥ JX % X N JX X ¥ X N N SN X J¥ N X 2N N ¥ X J

° Validac¢do Institucional

Antenor Neto - Supervisor de Recursos Humanos
Raquel Bispo - Coordenadora de Cultura e Pessoas
Jaqueline Ferreira - Gerente de Cultura e Pessoas

Validacao Final institucional do conteudo e do material final.
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e Politica de DE&I - Hospital Dr. Moysés Deutsch - M'Boi
Mirim

e Manual de Etica - Hospital Dr. Moysés Deutsch — M'Boi
Mirim

e Estatuto da Igualdade Racial - Direitos Humanos e
Cidadania - PMSP

e Lei n°12.288/2010 - Estatuto da Igualdade Racial
e Lei n°13.146/2015 - Lei Brasileira de Inclusdo




235 4
N

Diversidade, Equidade e Inclusao nao séo"brojetos
pontuais.

4

S0 compromissos permanentes com respeito,

ética e valor%o das pessoas.

y

O Hospital M’'Boi Mirim reafirma seu papel na
construgcao de um ambiente seguro, acolhedor e
justo para todos.

Hospital M'Boi Mirim
Cultura que acolhe. Pessoas que transformam.
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